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FICHA DE PROJETO

Designacdo do projeto | Plataforma de Controlo Logistico Internacional

Cddigo do projeto | POCI-02-0853-FEDER-045151

Objetivo principal | Definicdo de uma Estratégia de Digitalizacdo que apoie o processo de

Transformacdo Digital da organizacdo e fundamente a sua Politica de Investimentos. Pretende-

se que o Digital seja um parceiro ativo no processo de internacionalizagdo da empresa em curso.

Regido de intervencdo | CENTRO

Entidade beneficidria | TRANSPORTES RODOVIARIOS DE MERCADORIAS DE AGUIEIRA, S.A.

Data de aprovacdo | 03-07-2019

Data de inicio | 14-08-2019

Data de conclusdo | 13-08-2020

Investimento elegivel | 10.000,00€

Apoio financeiro da Unido Europeia | 7.500,00 € (FEDER)

Objetivos
Através deste projeto pretende-se:

Conhecer a situagdo atual da empresa, sendo para isso essencial a realizacdo de um diagndstico
onde serd analisada toda a cadeia de valor, o processo de producéao, as tecnologias e os recursos
disponiveis e a viabilidade do préprio modelo de negdcio no canal. Assim, o servico de

consultoria a contratar devera permitir:

— Efetuar o levantamento dos principais processos de negdcio;

— Refletir sobre todas as varidveis da estratégia de digitalizacao;
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— Identificar tecnologias e processos digitais;
— Cruzar a estratégia da empresa com as potencialidades do processo de digitalizacao;
— Avaliar a cultura da empresa e a sua abertura a mudancga imposta pelos atuais desafios

do mundo digital.

Pretende-se que a intervencdo tenha um olhar integrado, combinando todas as dimensées que

compde a nova realidade digital, devidamente ajustadas ao que é aplicavel no setor:

— Mobile;

— Redes Sociais;

— Big Data & Analytics;

— Cloud;

— Internet of Things;

— Integracdo de sistemas;

— Ldgicas colaborativas.

Atividades
A intervencdo estd estruturada em duas fases complementares:

— Realizagdo de um Diagndstico Organizacional que permita a definicdo de uma Estratégia
Digital e a elaboracdo de um Plano de Agdes, para suportar a politica de investimento
nos dominios do Digital.

— Implementagdo das recomendacgdes e a¢des definidas na Proposta de Plano de Agdo
tendo em consideragdo: pertinéncia, grau de prioridade e a dotagdo financeira

disponivel para a fase de implementacgao.

Resultados Esperados

Como este projeto pretende-se:

— Mergulhar a empresa num processo de reflexao e energizagdo préprio dos projetos de
gestdo da mudanca, em particular quando estamos na presenc¢a de um posicionamento

disruptivo;
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— Realizar um diagnédstico a organizacdo que nos permita definir e formalizar uma
Estratégia de Digitalizacado;

— Introduzir tecnologias digitais que permitam a monitorizacdo da atividade em tempo
real;

— Eliminar desperdicios melhorando a comunicagdo com os seus atuais e potenciais
clientes.

— Transmitir ao mercado e aos clientes uma imagem de modernidade e vanguarda

tecnoldgica.



